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ViÖn tr−ëng
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Gi¶i quyÕt KN: - Tr¶ lêi hoÆc ra Q§ gi¶i quyÕt

        - Sè viÖc tè c¸o kh«ng ®óng

Gi¶i quyÕt TC : - Tr¶ lêi b»ng v¨n b¶n

Sè cßn l¹icuèi kú ch−a gi¶i quyÕt : - §¬n 
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